
す
で
に
豊
富
な
顧
客
デ
ー
タ
ベ
ー
ス
を
持
っ

て
い
る
企
業
や
ブ
ラ
ン
ド
の
場
合
、既
存
の
デ
ー

タ
や
基
幹
シ
ス
テ
ム
と
い
か
に
う
ま
く
連
携
さ

せ
た
メ
ー
ル
配
信
シ
ス
テ
ム
を
構
築
で
き
る
か

が
、
戦
略
の
成
功
を
左
右
す
る
。
マ
ー
ケ
テ
ィ

ン
グ
戦
略
に
お
い
て
、欠
か
せ
な
く
な
っ
た
メ
ー

ル
配
信
。
そ
の
成
功
の
秘
訣
を
、
B
M
W
ジ
ャ

パ
ン
の
事
例
を
も
と
に
解
い
て
い
く
。

B
M
W
ジ
ャ
パ
ン
の

メ
ー
ル
マ
ー
ケ
テ
ィ
ン
グ
戦
略

多
く
の
フ
ァ
ン
を
持
つ
B
M
W
ジ
ャ
パ
ン

で
は
、
メ
ー
ル
を
使
っ
た
顧
客
へ
の
ア
プ
ロ
ー

チ
と
し
て
、
こ
れ
ま
で
テ
キ
ス
ト
形
式
に
よ
る

メ
ー
ル
マ
ガ
ジ
ン
の
一
斉
配
信
を
中
心
に

行
っ
て
き
た
。
し
か
し
、
H
T
M
L
メ
ー
ル
や

モ
バ
イ
ル
配
信
、
顧
客
デ
ー
タ
や
購
買
デ
ー
タ

に
基
づ
い
た
メ
ー
ル
配
信
な
ど
、
よ
り
高
度
な

マ
ー
ケ
テ
ィ
ン
グ
戦
略
を
積
極
的
に
実
行
す

べ
き
フ
ェ
ー
ズ
に
立
っ
て
い
た
。

B
M
W
マ
ー
ケ
テ
ィ
ン
グ
・
デ
ィ
ビ
ジ
ョ
ン 

カ
ス
タ
マ
ー
・
リ
レ
ー
シ
ョ
ン
シ
ッ
プ
・
マ
ネ

ジ
メ
ン
ト
の
田
島
崇
氏
は
、「
自
動
車
は
、
購

入
決
定
ま
で
の
検
討
期
間
が
長
く
、
ま
た
必
要

な
情
報
も
多
い
の
が
特
徴
で
す
。
我
々
に
は
、

メ
ー
ル
を
販
売
促
進
に
つ
な
げ
る
だ
け
で
な

く
、
自
社
ブ
ラ
ン
ド
の
背
景
と
な
る
ス
ト
ー

リ
ー
を
伝
え
た
い
と
い
う
思
い
が
あ
り
、
定
期

的
に
効
果
的
な
コ
ン
テ
ン
ツ
で
情
報
を
伝
え

ら
れ
る
シ
ス
テ
ム
が
必
要
で
し
た
」と
語
る
。

メ
ー
ル
配
信
A
S
P
の
導
入

メ
ー
ル
配
信
シ
ス
テ
ム
導
入
に
あ
た
っ
て

は
、
既
存
の
デ
ー
タ
ベ
ー
ス
と
メ
ー
ル
配
信
の

仕
組
み
を
う
ま
く
連
携
す
る
と
い
う
課
題
が

あ
っ
た
。そ
う
し
た
高
度
な
課
題
に
応
え
ら
れ
、

か
つ
イ
ン
タ
ー
フ
ェ
ー
ス
シ
ス
テ
ム
の
開
発

力
と
豊
富
な
実
績
を
持
つ
ア
ル
ト
ビ
ジ
ョ
ン

を
評
価
し
、
メ
ー
ル
配
信
A
S
P
を
利
用
し
た

メ
ー
ル
マ
ー
ケ
テ
ィ
ン
グ
戦
略
が
実
現
し
た
。

新
シ
ス
テ
ム
の
導
入
直
後
か
ら
、
H
T
M
L

形
式
で
の
メ
ー
ル
配
信
を
オ
ー
ナ
ー
や
見
込

み
顧
客
を
対
象
に
開
始
。
ま
た
、
顧
客
の
居
住

エ
リ
ア
や
関
心
の
度
合
い
に
よ
っ
て
配
信
内

容
を
分
け
る
な
ど
、
内
容
を
セ
グ
メ
ン
ト
化
し

た
プ
ロ
モ
ー
シ
ョ
ン
戦
略
の
柔
軟
な
実
行
も

可
能
と
な
っ
た
。

「
B
M
W
の
〝
駆
け
ぬ
け
る
歓
び
〞
と
い
う

ブ
ラ
ン
ド
メ
ッ
セ
ー
ジ
を
、
ビ
ジ
ュ
ア
ル
イ
ン

パ
ク
ト
を
持
つ
メ
ー
ル
で
届
け
る
こ
と
で
、

マ
ー
ケ
テ
ィ
ン
グ
効
果
が
大
き
く
変
わ
っ
て

き
ま
す
。
C
I
も
あ
り
ま
す
か
ら
、
新
し
い
お

客
さ
ま
に
も
そ
れ
を
知
っ
て
、
感
じ
て
も
ら
い

た
い
の
で
す
」（
田
島
氏
）。

ア
ル
ト
ビ
ジ
ョ
ン
の
阿
形
達
志
氏
は「
シ
ス

テ
ム
連
携
に
あ
た
っ
て
は
、
十
分
に
ヒ
ア
リ
ン

グ
を
行
い
、
複
数
企
業
間
で
し
っ
か
り
と
コ

ミ
ュ
ニ
ケ
ー
シ
ョ
ン
を
と
り
、
マ
ー
ケ
テ
ィ
ン

グ
と
シ
ス
テ
ム
領
域
を
柔
軟
に
つ
な
ぐ
こ
と

を
目
指
し
ま
し
た
」と
語
る
。

導
入
の
効
果

導
入
後
は
、
メ
ー
ル
の
ク
リ
ッ
ク
数
や
連
動

し
た
キ
ャ
ン
ペ
ー
ン
へ
の
応
募
も
増
加
し
て
い

る
と
の
こ
と
。
モ
バ
イ
ル
配
信
も
可
能
と
い
う

拡
張
性
を
活
か
す
な
ど
、
今
後
は
コ
ン
テ
ン
ツ

を
随
時
拡
大
し
、
さ
ら
に
顧
客
と
の
関
係
性
を

深
め
て
い
く
施
策
を
行
っ
て
い
く
そ
う
だ
。
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